
 
 

湘南グリーン介護老人保健施設 事故発生時の対応及び報告 
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事 故 発 生 

施設長報告（担当看護師） 

・受診判断 

家族への連絡（担当看護師） 

受診対応（担当看護師） 

・受診結果報告 

  施設長・看護師・相談員 

相談員へ連絡（担当看護師） 

・受診理由、受診先、連絡した家族名等 

事務長・総務課長へ報告（相談員） 

入院 帰所 

施設内事故報告書作成（担当看護師） 

検討会議実施（ＲＭ※・相談員発信） 

・各セクション代表者招集 

・事故分析、再発防止策検討 

横須賀市へ事故報告（ＲＭ・相談員） 

・横須賀市 e-kanagawa 電子申請システムに入力 

施設内事故報告決裁作成 

（ＲＭ・相談員） 

※横須賀市の報告については、ＲＭか相談員が行う。 

※横須賀市へ報告するため、報告に必要な情報を相談員に連絡する。 

 （事故後の対応と再発防止対応が１週間以内に報告できない場合は、経過等を第一報として報告

し、処理完了後速やかに第二報で全体を報告） 

※夜間帯及び日曜日（ＲＭ・相談員不在時）は翌日朝に事故概要をＲＭ・相談員に報告する。 


